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La “course aux armements” e

Figure 10. Industrially funded research and development in Western Europe
and the United States
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...ne produit plus les résultat

strategy +bus




Les processus rigides étouffent

créativité et reduisent I’agilite

« Nos équipes sont tres
lentes. Nous n’innovons
pas rapidement. Il faut
effectuer des |
changements de maniére s
systématique » / '

Beth Comstock
Responsable Marketing, GE







Le modele d’'innovation actuel

a besoin d’un « tonus » fortifia

$85855 mmly




Et si mon frigo pouvait
communiquer avec mon portable?

Et si mon frigo pouvait
fonctionner SANS électricité?




La rareté est |la mere de l'in

Miticool - Village
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L’adversité est le pere de l'in

Kanak Das




L'ingéniosité frugale
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ingéniosité philippine




L'ingéniosité frugale




Rien ne se perd, rien ne se
tout se transfrme...
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Voici comment j’ai appris I'a




L'ingéniosité frugale « a granc
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L'ingéniosité frugale « a gran
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Sauter des étapes entieres de
developpement

Register

FREE

at any Authorised -
M-PESA Agent*

. A g F
MPESA Send pesa by phone

M-PESA is the new, easy and offordable way to send money home.
* Please see following advertisement for a list of Authorised M-PESA Agents.

www.sofaricom.co.ke

Terms & Conditions Apply
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Solutions
frugales




La capacité ingenieuse d'improviser une solution
efficace dans un contexte difficile...

...en utilisant de moindres ressources

Jeitinho ou Gambiarra au Brésil
Zizhu Chuangxin en Chine
Systeme D en France
Do It Yourself (DIY) aux USA




Des savants et des bricoleurs

CLAUDE LEVI-STRAUSS

LA PENSEE
SAUVAGE

plon

Claude Lévi-Strauss




King Oliver's Creole Fazz Band, 19271




Les 3 piliers de I'innovation jug




Pilier #1: Frugalité




Les entreprises se mettent a I'he

" - Consommateurs
VALE U R 1 - Actionnaires
FI | - Société

- - Ressources financieres
¢ RESSO U RCES 1 - Ressources naturelles

| - Temps




Pionnier de I'innovation frugale + ! 11 [

/« Je veux doubler Ies\
revenus de Unilever
d’ici 2020 tout en

réduisant notre impact
environnemental >
0,

Paul Polman, Président, Unilever




Pionnier de I'innovation frugale + i1

Dr. Genevieve Berger
Directrice de R&D, Unilever




Pionnier de I'innovation frugale: {«H[e

* Global Value Innovation
Center (New Delhi)

* Objectif: Concevoir des
modeles economiques
“frugaux”

 100% innovation

Indra Nooyi, “ouverte” (partenariats)
PDG, PepsiCo




Pionnier de I'innovation frugale s S1E 3R

« La complexité de nos
produits et
processus est devenue un
frein a notre succes
commercial dans les pays
émergents, mais aussi dans
les pays développés »

Christophe de Maistre
Président, Siemens France




Pionnier de I'innovation frugale s S1E 3R
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Pionnier de I'innovation frugale s S1E 3R

—

Simple
Maintenance-friendly
Affordable

Reliable
Timely-to-market

———




Pilier #2: Agilité




Ne planifiez pas...Improvisez

Plan . A
A Plan




Apprenez a improviser :

« Cet agriculteur
n’est pas le seul a
avoir essaye de laver
des pommes de terre
dans cette machine.
Est-il possible
d’adapter celle-ci a
ce besoin ? »

Philip Carmichael
Président, Asie-Pacifique
Haier




Innover plus vite :

« Pour valoriser les salariés
il faut adopter une
nouvelle formule d’innovation :
moins de ressources
+
davantage de liberté
= créativité »

Stéphanie Dommange
Directrice régionale
Pays de la Loire
SNCF




Pilier #3: Inclusivite




Including the margin:

CAMBRIDGE

Abhi
NElE!

Co-author of ‘Essentials of Mobile Handset Design’




Inclusion financiere

8.2% foyers américains non
bancarisés (17 million)

20.1% foyers américains
sous bancarisés (51 million)

Total:
28.3% foyers américains
(68 million)
sont non/sous bancarisés

2011 FDIC

National Survey
of Unbanked and

Underbanked
Households

September 2012




Inclusion financiere:

No Plastic?

Purchase your Jersey Pass with cash

o ]
online with @) PayNearMe

Ao Numi har
Code
T

|= -:! Varify your account @I Select Payment Method M Head to your nearest 7-Eleven




Conception inclusive (inclusiv-

Bridging The Exclusion Gap < 0




Conception inclusive (inclusive




Inclusion financiere:

« Le Compte
Nickel est la
Logan du compte
bancaire »

Hughes Le Bret
Cofondateur, Compte Nickel
Ancien PDG, Boursorama
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Inclusion financiere:

Hughes Le Bret
Cofondateur, Compte Nickel
Ancien PDG, Boursorama
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L'INCROYABLE HISTOIRE
D’UN ENTREPRENEUR DE
BANLIEUE QUI VEUT
\ REVOLUTIONNER
" LA BANQUE




Comment intégrer I'innovation
jugaad dans une grande
organisation?




Apprenez a intégrer de multiples
approches d’innovation

Approche Approche
non-structurée structurée

(Jugaad) (R&D)
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Cultiver un état d’esprit frugal et ﬂ-

Louis Schweitzer
Ex Président, Renault
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Cultiver un état d’esprit frugal et

= “Ces partenariats nous ont permis d’apprendre -
Carlos Ghosn davantage sur L'INGENIERIE FRUGALE”

Président de I’Alliance
Renault-Nissan

JUGAAD
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Cultiver un état d’esprit frugal et

« En Occident, quand on est
confronté a de grosses
difficultés et que nous

manquons de ressources, on a
tendance a jeter I'éponge trop
vite...

< Jugaad consiste
Carlos Ghosn a ne jamais baisser les bras ! »

Président de I’Alliance
Renault-Nissan

JUGAAD
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Cultiver un état d’esprit frugal et

Gérard Detourbet
Responsable des véhicules
d’entrée de gamme

JUGAAD
INNOUATION

www.youtube.com/watch?v=iElk3RpV6RA



Cultiver un état d’esprit frugal et fle

Gérard Detourbet

Responsable des véhicules Common Module Family (CMF-A) architecture
d’entrée de gamme
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Cultiver un état d’esprit frugal et

- “Je consacre |la majorité de mon
, temps avec mes fournisseurs
\ pour pouvoir mieux co-créer des
solutions frugales ”

/

Gérard Detourbet
Responsable des véhicules
d’entrée de gamme
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Cultiver un état d’esprit frugal et

« Nous voulons intégrer—et
créer des synergies entre—
I’état d’esprit jugaad des
ingénieurs indiens et la
compétence « gestion de
projets » de nos équipes
francaises et I'expertise en
technologie avancée de nos
équipes R&D japonaises »

Carlos Ghosn
CEO, Renault-Nissan
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L’écosysteme d’innovation
jugaad émergent en France
et en Europe




L’écosysteme d’innovation

jugaad émergent en France/Eu

ENTREPRISES
(CAC 40 + STARTUPS)

CITOYENS
COCREATEURS

&
INNOVATEURS

GOUVERNEMENTS UNIVERSITES
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L’économie « partagée » : le
frugal devient co-createur de
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Romain Chanut
Jerry Do-It-Together




L’Economie circulaire: Réutilis
revaloriser

Les pocuments

- L’ .
Commercants g Medias “quipe

La Consigne

Souvenez vous hien de ces
logos, ils vous aideront a
consommer de fagon
responsable |

Sur le territoire du SIVED, les emballages se mettent aussi
AL VERRE !

Il nous arrive frequemment de réutiliser un bocal ou une bouteille en verre pour
notre usage personnel. Les emballages en verre sont généralement prévus pour
&tre utilisés plusieurs fois, Alors pourquoi ne pas réutiliser les bouteilles de vin ?

La production d’'une bouteille en verre implique une consommation de matiéres
etd'énergie conséquente et produit toute une série de substances toxigues. En
effet, I'extraction, le transport et la transformation du sable, matiére premiére




L’Economie circulaire: Réutilise

revaloriser

—

EQO

SPHERE 1 |'innovation qui valorise
- enfin les surplus




Le « MAKER movement »:
L'innovation « citoyenne »

AUSTIN

NEW YORK CITY

2l Sept 25th & 26th

M k F - Flushing Meadows, Corona Park, Queens, NY
a e r a I re A family fun festival to MAKE, create, learn, invent, CRAFT,
recycle, build, think, play & be inspired by celebrating arts,

NEW YDRK HALL OF SGIENCE crafts, engineering, food, music, science and technology.
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L’Europe: Pionniere de |a
“fabrication sur mesure”




L’Europe: Pionniere de |a
“fabrication sur mesure”




Les universités américaines fo
des ingénieurs “frugaux”




Les universités americaines for
des ingénieurs “frugaux”
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Les universités américaines for
des ingénieurs “frugaux”




TATA CENTER

TECHNOLOGY
+ DESIGN

Projects Faculty directory

Human scale innovation

Focusing on the energy and technology needs of resource-

constrained communities in India

Qur focus areas Connecting India’s emerging communities to MIT

The Tata Center for Technology and Design focuses on the needs of
resource-constrained communities in India, taking into account
environmental, social, and political factors. A core principle is to

be relevant to global societal challenges and needs. We link MIT
to India and other parts of the developing world. Our goal is to train
future generations of engineers and business leaders to build and

The Center has five overlapping thematic




Les universités francaises forme

ingénieurs & managers “frugau

JII

Master

Managemen! Techaologies Innovalion
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Des jeunes entrepreneurs mene
révolution jugaad dans le secteu
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Tubes
This ear infection image of a child with tubes was captured using CellScope's Smart Otoscope and an

iPhone 4.




GE s’allie avec les MAKER!
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GE S aII|e avec les MAKERS
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GE s’allie avec les MAKERS

#Laser cut éprototype of no

Congratulations to Shortall Design for

taking first place in the GE Garages case.
‘Making Things' contest with their
design proposal “Shadow Puppet.” facebook.comn

‘ The design will be featured at the GE These mini #robots were made with Our #3D #printer setup at the #GE #GE #light bulbs above were
: Garages poprup R Chelsea, NY- our injection #molders at #GE Garages #Garages . What would you print? produced with a #laser cutter at
based retail space STORY starting at ¥MakerFaire in ¥SanFrancisco . ’ #MakerFaire Bay Area in
October 6th e s B #SanFrancisco
facebook.com

gereports.com

#Welding demonstration at #GE
#Garages in #Houston .

\ #5teel #sculptures created by
facebook.com C s Demo of 3D #Makerbot at GE welders at #GE #Garages . Wow,
Amazing #laser etching of “The Giving #Garages . that's #DIYnamite
Tree" on #MacBook .

facebook.c

facebook.com

#Laser etched #Rice #bike shop sign
created at #GE Garages in Houston.

File prepped for #laser cutting. #GE

JUGAAD
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facebook.com

Cold #saw demo at GE #Garages on
#Rice University campus.

faceboc

#Camera rig created by participants of



Ford s’allie avec TechShop




Le gouvernement ameéricain sc
les innovations « citoyennes »




Le gouvernement ameéricain so

les innovations « citoyennes » (¢

Desiree Matel-Anderson

_ _ Richard Serino
Votre serviteur Innovation Advisor Deputy Administrator

FEMA Think Tank Conference dans la White House, 6 Février 2013
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Le gouvernement britannigque

I'innovation frugale
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Aidez a construire |’écosysteme

d’innovation jugaad

ENTREPRENEURS

CITOYENS
COCREATEURS

&
INNOVATEURS

GOUVERNEMENTS UNIVERSITES

JUGAAD
INNOUATION



« N'importe quel imbécile
peut rendre les choses
plus grandes, plus
complexes. Il faut une
touche de génie et
beaucoup de courage
pour aller dans la
direction opposée »




Navi RADJOU, Jaideep PRABHU & Simone AHUJA

Préface de Carlos GHOSN N aVi Ra dj O U
havi@naviradjou.com
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JUGAAD jugaadinnovation.com
REDEVENONS INGENIEUX
Twitter @JugaadAtWork
Traduction et adaptation : Jean-Joseph BOILLOT fa ce b (o]0 k .CO m/J u ga d d i NNOova ti on
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